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我们知道 ,决策支持系统 (DSS)主要有两种实现方式 ,即建立一个数据集市或者一个数

据仓库。到底哪一种更能满足决策支持的要求并且适合企业今后的发展 ,是近两年来学

术界和有关供应商激烈争论的一个话题。

在数据集市领域 ,主要的供应商和拥护者以美国红砖 (Red Brick) 公司为代表 ,其总

裁 Ralph Kimball 在 1997年 12月的一篇论文中提出 ," 数据仓库只不过是一些数据集

市的集合而已 "。认为企业多建立一些数据集市 ,将来自然就形成了数据仓库。而业界

公认的数据仓库之父  Bill Inmon 在今年 1月立即撰文反驳 ,旗帜鲜明地指出 ," 你可以

在大海中捕到很多的小鱼并堆积起来 ,但它们仍然不是鲸 "。在 5月份的《数据管理综

述》 (DataManagement Review)中,Bill Inmon 又发表了 "数据集市不等于数据仓库 "的

论文 ,进一步阐述两者在本质上的区别以及各自的适用场合 ,本文就是根据这篇论文的

主要内容编译而成的。

问题的提出



现在 ,各企业 IT 部门的经理所面临的最主要问题之一是先建立数据仓库还是先建

立数据集市。长期以来 ,数据集市供应商们不断地给他们灌输这样的观念 ,即建立数据

仓库比较复杂 ,投资过大 ,设计与开发周期太长 ,难以集成和管理企业范围内的各种源

数据 ;并认为 ,基于数据仓库的 DSS投资方案难以得到企业管理层的批准。数据集市供

应商们给业界描绘了一幅数据仓库前景暗淡的图画 ,这完全是出于自身的目的 ,是不正

确的。

数据集市供应商们把数据仓库当成其增加营业收入的绊脚石 ,自然要避开和攻击

数据仓库。事实上 ,他们在销售时强调数据集市的建设周期短 ,是以企业信息系统结构

的长期规划为代价的。

持数据集市主张的人认为 ,决策支持系统的成功实现 ,除了数据仓库以外 ,还有更

简便、更有效的其它途径。方法之一就是建立多个数据集市 ,当它们增加得足够大时 ,

那就是所谓的数据仓库了。这些人声称 ,建立数据集市要快得多也便宜得多 ,因为当考

虑建立一个数据集市时 ,不必考虑各部门之间的区别 ,也不必设立部门之间协调的规

则 ,更不存在结构设计上的长期规划问题。

不幸的是 ,这种方法虽然避免了建立数据仓库存在的部门协调与规划上的问题 ,却

完全偏离了数据仓库的要点。当企业的信息结构完全由数据集市构成时 ,其整个组织将

变得更加混乱。因为在建立决策支持系统以前 ,我们可能只是原来的生产系统有些凌

乱 ,现在的状况则可能是凌乱的生产系统再加上杂乱的数据集市。由于企业内所有的决

策支持系统均是数据集市 ,相互之间没有集成 ,其结果可想而知——没有集成的决策支

持系统就像没有骨骼的人体一样 ,是没有实用价值的。

方式的改变



早期 ,数据集市供应商们宣称数据集市和数据仓库是相同的系统 ,试图通过这种偷

梁换柱的方式来进入数据仓库市场。在各种展示会期间 ,他们不遗余力地进行着各种宣

传 ,从而混淆了数据集市与数据仓库的概念。

由于这种错误概念的传播 ,使一些客户建立了数据集市而非真正的数据仓库。但随

着时间的推移 ,数据集市结构上的缺陷开始暴露出来 ,主要体现在以下几点 : 

1) 各数据集市之间对详细数据和历史数据的存储存在大量冗余 ; 

2) 同一个问题在不同数据集市的查询结果可能不一致甚至相互矛盾 ; 

3) 各数据集市之间以及与源生产系统之间难以管理。

总之 ,业界已经普遍认同 ,一个没有数据仓库而建立的决策支持系统是很难达到预

期效果的。

大量事实表明 ,为了处理决策支持方面的需求 ,建立数据集市不是正确的途径。在

这种情况下 ,数据集市供应商们及其代言人稍微改变了一些原来的说法 ,向客户承诺成

功实施决策支持系统的新方式。和原来不同的是 ,他们现在宣称 ,数据仓库只不过是多

个数据集市的集成而已。这从另外一方面混淆了数据仓库与数据集市的概念。事实上 ,

这样的论断是矛盾的。因为数据集市的实质就是每个部门拥有自己的数据 ,最终用户各

自负责自己的业务 ,相互之间没有关系 ,各集市之间没必要也没办法相互集成。

为了理解为什么数据集市不能转变为数据仓库 ,我们首先必须搞清楚两者的定义。

框架的不同

1. 什么是数据集市

一般说来 ,一个数据集市是按照某一特定部门的决策支持需求而组织起来的、针对

一组主题的应用系统。例如 ,财务部拥有自己的数据集市 ,用来进行财务方面的报表和



分析 ,市场推广部、销售部等也拥有各自专用的数据集市 ,用来为本部门的决策支持提

供辅助手段。

这些部门数据集市之间相似之处很少 ,但最严重的缺点是 ,每个部门独立拥有自己

的硬件平台、软件平台、数据和应用程序。这种关系使得部门之间没有任何约束 ,而许

多数据在整个企业内原本应该是相互制约、相互协调的。这种独立最终导致了不一致

性。

由于每个部门有自己特定的需求 ,因此他们对数据集市的期望也不一样。一般说

来 ,数据集市中数据库的设计采用星形连接  (Star-Join) 的结构 ,这种结构对部门用户

而言是最优的 ,但对企业范围而言则不然。为了提高星形连接的性能 ,必须事先收集齐

该部门业务用户的需求。数据集市中包含的历史数据不很全 ,其详细程度也不够 ,数据

选取的基本原则是能满足本部门的需求。数据集市大都采用多维数据库技术 ,这种技术

对数据的分析而言也许是最优的 ,但肯定不适合于大量数据的存储 ,因为多维数据库的

数据冗余度很高。 为了提高速度 ,对数据集市中的数据一般都建立大量的索引。 换言之 ,

数据集市中往往靠对数据的预处理来换取运行时的高速度 ,当业务部门提出新的问题

时 ,如果不在原来设计的范围内 ,则需要数据库管理员对数据库作许多调整和优化处

理。

业界有两种数据集市 ,即从属数据集市和独立数据集市。前者的数据来源于中央的

数据仓库 ,后者的数据则直接来源于源应用环境。所有的从属数据集市都从属于同一个

数据仓库 ,各子系统的数据均能保持一致 ,因此这种数据集市的结构是可行的。而每个

独立数据集市都从各源生产系统中单独提取数据 ,无法保证数据的一致性 ;从长远来

看 ,这种结构是不稳定也是不可行的。图 1 清楚地说明了两者在结构上的区别。遗憾的

是 ,独立数据集市的这些问题在开始往往反映不出来 ,企业只有在建立了多个独立数据



集市之后才能认识到其缺点。数据集市供应商们所大力宣传的其实正是这种独立数据

集市 ,因此在本文的讨论中 ,我们所指的数据集市也是独立数据集市。
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2. 什么是数据仓库

数据仓库与数据集市之间具有很大的差异。数据仓库是基于整个企业的数据模型

建立的 ,它面向企业范围内的主题。一般来讲 ,数据仓库是由一个中央的协调组织  ( 例

如传统的 IT 部门 )来建立和管理。数据仓库完全是整个企业共同努力的结果。

某个部门的主题与企业的主题之间可能存在也可能不存在关联。数据仓库中存储

整个企业内非常详细的数据 ,相对而言 ,数据集市中数据的详细程度要低一些 ,相反 ,它

包含了许多概要和累加数据。数据仓库的数据模型一般是规范的 ,比较多的是符合第三

范式。其数据的结构和内容反映的不是某个特定部门的特殊要求 ,它代表的是整个企业

对于数据的需求。数据仓库中的数据量与数据集市差别很大 ,因此 ,数据仓库中的索引

很少。这和传统的 OLTP数据库有很大的区别。 数据仓库中包含有相对稳定的历史数据 ,

所有数据都是从许多操作数据源中经一定的业务规则转换并集中进来的。简而言之 ,在

数据仓库与数据集市中 ,无论是数据的结构还是其内容都存在着显著的差别。图 2 形象

地说明了这种区别。左边的数据集市是星形连接结构 ,而右边的数据仓库是正则结构 ,

各实体之间通过外键 (Foreign Key) 连接。
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由于数据仓库中的数据是详细的、集成的和历史的 ,其中的数据量一般都很大 ,而

且随着时间的推移 ,增长速度也非常快。因此 ,建立数据仓库最好是分步进行 ,否则建设

周期将非常长。即使从最早的文献来看 ,学术界就几乎公认建立数据仓库必须使最终用

户能尽快看到具体、明确的结果。直到现在 ,有关的专栏作者和咨询顾问们还是一致认



为数据仓库的建设速度必须很快 ,尽量避免冗长、庞大的投资行为。当然 ,这并不意味

着数据仓库的投资小 ,正确的理解是 ,数据仓库一般是从小处着手 , 取得一定成效后再

逐步完善。世界上许多成功的 1000GB (指用户数据量而非数据库大小 )级以上的数据仓

库在开始时的规模都不大 ,这就是所谓的 "全盘考虑 ,逐步完善 "的思想。

图 3给出了建立数据仓库的正确途径。从图中可以看出 ,数据仓库的建设是分步进

行的 ,每步都能取得阶段性的成果 ,不需要等到二、三年后才能访问数据仓库中的信息。
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目前 ,数据集市的理论是 ,先建立一个或多个数据集市 ,然后把它们集成起来 ,当它

们增长到一定规模时就变成了数据仓库。遗憾的是 ,这种理论在很多方面都站不住脚 : 

1) 数据集市是设计用来满足部门需求的 ,各部门的目标可能差别很大 ,这也是为

什么企业内各部门拥有结构和特征都不同的数据集市的原因。数据仓库则是设计用来

满足企业综合需求的。一个设计方案可以是对一个特定部门最优的 ,也可以是对一个企

业最优的 ,但不可能对两者均是最优方案。针对企业的设计目标和针对部门的差别很

大。

2) 数据集市与数据仓库中数据的详细程度也完全不同。数据集市中包含有许多概

要和累计数据 ,而数据仓库中则包含有大量的详细数据。显然 ,你可以从详细数据中计

算出概要和累加数据 ,但反之则不行。对业务分析而言 ,详细数据在很多场合都非常重

要。

综上所述 ,我们可以归纳出以下要点 : 

·数据集市和数据仓库中的数据模型不同 ,前者一般采用星形连接结构 ,后者则用

第三范式为主 ; 

·数据集市中的历史数据信息量比数据仓库少很多 ; 



·数据集市中的主题和数据仓库中的主题关联并不很多 ; 

·数据集市中的关系与数据仓库中的关系不同 ; 

·数据集市中的查询类型与数据仓库中的查询类型差别很大 ; 

·数据集市中的用户类型  ( 较低层次 )和数据仓库中的用户类型  ( 较高层次 )差别

很大 ; 

·数据集市的主要结构与数据仓库的主要结构具有显著的区别。

小结

数据集市与数据仓库应用环境的差别很大 ,如果认为一个数据集市在增长到一定

程度时能转换成数据仓库 ,那无异于说小草可以长成橡树。虽然这两种绿色植物在生长

的某个阶段具有一些相同的特征 ,但这并不能遮盖两者的区别。这毕竟是现实世界 ,数

据集市与数据仓库的道理是一样的。


